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Abstract
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La intencion detras del proyecto

En el tiempo presente, la humanidad posee el acceso mds amplio
ala informacion que se haya tenido nunca, sin embargo cada vez
es mas frecuente oir voces desde diversas areas del conocimien-
to, hablar de la ‘era de la desinformacién’ o neologismos como
‘posverdad’ e ‘infoxicacion’. Dejar de lado los hechos objetivos
para apelar a la emociones, creencias o deseos del publico se ha
convertido en el fin de los medios de comunicacion.

Esta es una problematica global y debe abordarse desde todas las
disciplinas que intervienen en el acto de comunicar una noticia.
Un ambito que encuentro relevante, es el disefio de la interaccion,

directamente relacionado con la parte emocional en la recepcion
y asimilacidn de la noticia. Es un papel clave del disefio digital
clarificar la presentacion de la informacién en medio de este caos
medidtico y comunicativo.

Este proyecto de investigacion cavilara sobre la particular experi-
encia de leer un periodico en linea. Redisefiando ésta practica por
medio de la interfaz y la arquitectura de la informacion. Las con-
clusiones seran aplicadas a un producto existente, para ensenar
un resultado final.

Conceptos claves

Infoxicacion
Ruido
Distraccion
Relevancia
Satisfaccion
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Buscando mejorar la experiencia

Politico
Gracias a una mejor comprension del entorno, ayudar a que las

personas puedan ser ciudadanos activos y responsables gracias a
la informacion que poseen.

General

Idear una experiencia de lectura satisfactoria al usuario, para un
periodico digital.

Especificos

Mejorar la experiencia de lectura reduciendo el ruido visual.
Crear un layout variable que se adapte a distintas plataformas
manteniendo la linea grafica.

Encontrar la forma de incluir la publicidad evitando rupturas o
confusiones con el flujo de la informacion.

Conseguir una logica en el orden y presentacion de la informa-
cion, a través de un hilo editorial coherente, para brindar la sen-
sacion de satisfaccion informativa, de la misma forma que lo hace
un periodico impreso.

Personal

Por medio de la investigacion poder alcanzar conclusiones que me
ayuden a simplificar y mejorar el acto de leer noticias online.

Enriquecer la experiencia de leer el periddico en linea. Ser capaz
de disefnar para todos lo dispositivos usados para acceder a un sitio
web hoy en dia, buscando una solucién coherente para todos.



Objeto de estudio
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COmo se perciben las noticias en los diversos terminales que utiliza al dia un usuario con habitos digitales.

Este proyecto se centra en analizar las practicas digitales de lec-
tura actuales (diversas plataformas) para desde ahi, proponer un
nuevo disefno de interfaz y de experiencia de uso, con el fin ultimo
de mejorar la comprension y el entendimiento de la informacion
que se consume.

Por estd razon no voy a proponer una grafica corporativa de una
nueva marca de noticias, usaré la grafica de una marca existente
con la que contextualizaré los resultados alcanzados en el proyec-
to.

Este estudio se compone de 4 areas relevantes.

Primera

El ruido visual, identificando los factores que hacen que un sitio
web pierda la armonia visual y comience a producir ruido. Esta
area es altamente relevante para la experiencia de atraccion o re-
chazo visual instantaneo que puede producir un sitio.

Segunda

La distraccion, aqui es donde la publicidad incide drasticamen-
te, su propia finalidad implica atraer el foco de atencion de quien
mira y lee. No olvidare que la gran mayoria de los medios en linea
se financian gracias a la publicidad, en donde la accion de hacer
clics es relevante para las mediciones analiticas y publicitarias de
una pagina. Se busca ser sinceros en el mensaje, la publicidad que
interrumpe se siente deshonesta, pero si el lector la elije, el lazo
que eso genera con la marca es preciado.

Tercera

La relevancia, de los temas y el contenido de estos, jugando un
papel importante aqui la infoxicacion o sobrecarga informativa
jcuanto y que es relevante contar o ensefiar de una noticia? Segun
un estudio realizado por Peter Lyman y Hal R. Varian (2003), en

la Universidad de California en Berkeley, las causas de este incre-
mento de informacidn (a niveles téxicos) es debido en gran parte a

un cambio en el pensamiento humano, en un afan por clasificary
almacenar todo mediante los medios que tiene a su alcance: im-
preso, film magnético y digital. Y que pueden ser vistos en cuatro
flujos de informacion, teléfonos, radio, television e internet. Este
fendmeno de produccién de informacion que supera a su consu-
mo se denomina “sobrecarga”.

Cuarta

La satisfaccion, para cumplir con la necesidad de informacién
diaria de las persona. Destaco 3 elementos que influyen en la sa-
tisfaccion: la trascendencia (importancia actual o del momento
presente de la informacién), 1a pertinencia (la persona se sentira
satisfecha si encuentra la oportunidad de utilizar la informacion
obtenida) y la recopilacion (Calva, 2004).

La satisfaccion se puede traducir en seguridad para las personas.
Si el medio logra esta sensacion en sus usuarios, a cambio se habra
ganado su confianza.



Usuario

Perfil de la persona que consume noticias por internet

La tipologia de usuario modelo de este proyecto es un adulto que
usa mayoritariamente herramientas y terminales digitales, con

la necesidad informarse a diario para sentirse en armonia con su
entorno. Se considera alguien responsable y que compatibiliza el
tiempo que dedica a leer noticias con el resto de sus actividades.

Inicié la investigacion del proyecto suponiendo que estas serian
las principales problematicas del usuario objetivo al navegar por
un sitio de noticias:

> Layouts confusos y exceso de informacion por pantalla.

> Clicar enlaces que distraen o hacen perder el flujo de concentra-
cion del dia.

> Interrupciones publicitarias molestas o que se confunden con el
contenido.

>Sensacion de inconclusion.

> Distracciones por avisos, notificaciones o sonidos.
> Menus de navegacion que no guian.

> Articulos divididos en varias paginas.

> Clickbaits (anzuelo de clics).

> Noticias relacionadas antiguas o irrelevantes.



Método de investigacion
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Problematicas actuales en los sitios de noticias mas leidos alrededor del mundo

En la migracién del papel al pixel , pareciera que se sigue pen-
sando en el sitio web como un papel con un ancho y un alto. En

la historia el disefio ha crecido sabiendo las dimensiones de los
rectangulos en los que disefiaban, la red ha eliminado esas limita-
ciones. Los sitios de noticia en la red parecen resistirse a laidea de
dejar de tratar a sus paginas como un tabloide impreso.

Analizaré las paginas mas leidas alrededor del mundo, basandome
en el estudio Digital News Report 2017 (Reuters Institute, 2017).
Ahi me aproximare por separado a cada una de las 4 areas de estu-
dio ya presentadas.

Para realizar el anadlisis me saltaré la medida de las tablet para
poder centrarme en los extremos. Partiré por las paginas para
moviles, luego para la pantalla de escritorio ocuparé una medida
de ventana poco estandar, de 851 x 1330px, asi veremos desde esa
perspectiva las diferencias que se producen entre los sitios.

Para realizar el estudio reduciré al minimo las acciones que reali-
zamos al leer un sitio web, concretamente 2 pasos, la portada que
primero escaneamos en busca de una noticia y luego el articulo
donde nos sumergimos en la informacion que nos entrega.

Mi método se centrara en buscar en las 4 areas de estudio que he
definido antes, las siguientes variables:

Ruido

- Sistema de reticula (ritmo de lectura).

- Combinacion de elementos (texto, imagenes, titulos y encabeza-
dos, iconos, colores, audio y video).

- Ritmo de lectura

- Uso del color.

Distraccion

- De tipo publicitario.
- Contenidos no relacionados.

Relevancia

- Agrupacion de la informacion.
- Segmentacion de paginas (capas de lectura).

- Elementos redundantes (sobrecarga de contenido).

Satisfaccion

- Navegacion (guia de lectura).
- Opciones (acciones).
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Analisis version movil, vertical extendido 320 x 900 px. // Periodicos mas leidos alrededor del mundo (Reuters Institute, 2017)

Cuando nos enfrentamos a una pagina en el teléfono movil, ve-
mos la reduccion de todas las variables que contiene una pagina
y deconstruir las acciones que realizamos en el sitio se nos hace
mucho mas sencillo.

La reticula suele estar reducida a 1 gran columna que abarca el an-
cho de la pagina y dentro 3 columnas variables para el contenido
de apoyo.

Los elementos que predominan en la composicion, son texto
imdagenes y videos de apoyo. Y en el encabezado del sitio, el menu
resumido a un par de iconos clicables.

La ausencia de color se repite bastante y se agradece. Sitios que
ocupan su color corporativo como papel de fondo, suelen cansar
mas la vista y distraer la atencion.

La publicidad ocupa al ancho total de la pagina y puede ir arriba
del todo, en medio de la noticia (la mas molesta) y debajo de la
noticia (a veces en forma de clic trampa).

La informacion se agrupa con lo basico que posee un articulo titu-
lar, texto de apoyo, autor, fecha, imagen y parrafo. Algunos usan
los iconos de redes sociales en el comienzo, para que compartas la
noticia antes de leerla o esperan que, leas la noticia, vuelvas a su-
bir para compartir, haciéndote recorrer el mismo camino 2 veces.

La navegacion es vertical, lo veras todo a medida que desciendes
sin perdida, el ojo se mueve de izquierda a derecha lo necesario
para abarcar un parrafo, favoreciendo la concentracion.

Y las opciones se reducen a un menu oculto (que al clicarlo nos
despliega todas las opciones dentro de la pagina), noticias clica-
bles para sumergirnos directo en la informacién que buscamos 'y
al final articulos relacionados.
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Benchmarking

Analisis layout web desktop 851 x 1330 px. // Periodicos mas leidos alrededor del mundo (Reuters Institute, 2017)

Ruido

En la version desktop de los sitios web el sistema de reticula de la
portada se parece a un tabloide impreso.

El encabezado contiene informacion que nos brinda ciertas opcio-
nes para elegir, secciones, ediciones, redes sociales, etc.

Luego el primer titular y acompafiado de una imagen en grande y
sistemas de reticula con distintos ordenes de columnas que varian
segun el tema la seccion de cada fila. Generando altos y bajos en el
uso de imagenes y anchos de linea.
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Algunos sitios suelen tener un color corporativo que resaltan mu-
chas veces solo titular del diario y luego ocupandolo como apoyo
para filetes y cuadros en matices del mismo color.

Al ingresar a un articulo, la columna se hace unica pero donde
estamos acostumbrados a ver textos de apoyo o imagenes, comen-
zamos a ver links a noticias que no estan relacionadas con lo que
leemos o publicidad.
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> Portada >> Articulo

Es en el articulo donde el flujo de lectura (la parte mas importante
para crear el lazo de confianza con el lector) se ve interrumpido
por elementos innecesarios alrededor, haciendo crecer la sensa-
cion de ruido en la vista.

Y al finalizar un articulo se produce una leve sensacion de perdida,
los relacionados son mas noticias sobre el mismo asunto o cosas
que no tienen nada que ver, pero no existe una guia, por donde
continuar queda como una decision que debemos tomar al azar.

B . i Al

economia - o

El miratge de la construccid

' 2 Y
M ¥k
> i
" Tk
at /B RO
m.“ Ml Evienacceptala propostadel  mam
Gavern per desencallar la
waga del Prat perd el comiti -
de vaga shiopesa

Ara (Espana)
www.ara.cat
> Portada >> Articulo



Benchmarking

10 [

Analisis layout web desktop 851 x 1330 px. // Periodicos mas leidos alrededor del mundo (Reuters Institute, 2017)

Distraccion

La publicidad puede presentarse a lo ancho de la paginao a un
costado. Pareciera estar pensada para el momento en que la vista
escanea la pagina, de izquierda a derecha, proponiendo un quie-
bre a la derecha de todo o a veces mas arriesgado aun a la izquier-
da del contenido mezclandose en la linea del parrafo.

Al encontrarnos imagenes (a veces con texto) en los costados o

en las esquinas provoca que nuestro ojo se ponga a divagar por el
contenido, sin poder asentarse en el contenido principal y aveces
quedandose con algun idea sin valor.
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Si un periddico desea que su contenido sea leido con atencion y
ademas buscar tener cierta reputacion a raiz de la informaciéon

que entrega, con estas practicas lo unico que hace es distraer a sus
lectores del flujo de las noticias, marearlos e intoxicarlos con infor-
macion.

Al leer un articulo encontramos contenidos relacionados y no
relacionados que suelen estar a un costado y al final, partiendo por
contenido que trata algun punto de la noticia, pasando a noticias
patrocinadas, links promocionales y cosas mas vistas. Si reflexio-
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Noticias Ao Minuto (Portugal)
www.noticiasaominuto.com
> Portada >> Articulo

namos un segundo, en que nos quiere decir la linea editorial del
periodico que hemos escogido (y depositado nuestra confianza)
con estas invitaciones a clicar, podemos hacernos la idea de que
estan priorizando la venta de productos por encima del contenido
periodistico.

En general podemos encontrar alrededor del mundo un desinterés
total en la experiencia informativa que vive el lector, mas bien no-

tamos un lamentable intento de vender los espacios que disponen
sin importar si el producto promocionado es o no legitimo.
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Analisis layout web desktop 851 x 1330 px. // Periodicos mas leidos alrededor del mundo (Reuters Institute, 2017)

Relevancia

Existe un forma bastante clara de agrupar la informacion que es
transversal a todos los medios. El nombre del periddico (menu),
titulares (imagen, titulo, subtitulo), secciones y extras.

El problema parte en como se segmentan estos elementos, tenien-
do noticias destacas (imagen en grande con titulo en grande tam-
bién), noticias de segundo orden (tamano mediano y tipografia
mas pequeria) y columnas de opinion. Todas puestas una al lado
de otra en una gran composicion que busca no dejar agujeros en la
pantalla.
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Y por si esta sobre carga de contenido no fuera suficiente, co-
mienzas a aparecer elementos redundantes cuando pasamos a los
articulos, links que ya hemos visto antes han cambiado de lugar,
algunos incluso parecen que persiguen el clic.

Pareciera que la relevancia solo se da por el tamario y por la po-
sicion dentro de la composicion, reduciéndolo alo que estaala
izquierda nos interesa que lo leas y lo que va hacia la derecha nos
da un poco lo mismo.
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Todos los sitios tienen parecen tener un orden de importancia en
la informacion, pero ¢este orden genera una experiencia relevan-
te? Experiencia que un periodico impreso si posee, al llevarte de
un punto A al B por una serie de pasos (paginas y secciones).
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Analisis layout web desktop 851 x 1330 px. // Periodicos mas leidos alrededor del mundo (Reuters Institute, 2017)

Satisfaccion

Cada sitio parece proponer una experiencia mas o menos similar,
llegas a la portada, escaneas en busca de algo que te interés, ves
varios articulos que te gustaria leer, pero debes eligir uno, clicasy
cambias de pagina al articulo, teniendo que re adecuar el 0jo una
nueva reticula, lees algo, te distrae una publicidad mientras bajas
por la pagina y entonces te preguntas cuanto queda, el articulo
parece ser eterno y te salen mas imagenes al camino, relacionados
aun costado o iconos de compartir esta noticia alguna red social,
pero logras mantener tu foco y acabas la noticias, la cantidad de
cosas que has visto que no tenian que ver con la informacion que
esperabas al clicar ya ha distraido tu atencion y es probable que
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The Guardian (Reino Unido)
www.theguardian.com
> Portada >> Articulo

caigas en algun link al final de la pagina, olvidando que habian
otras noticias en la portada que querias leer, para cuando te acuer-
das, ya has leido un par de noticias que ni siquiera sabes si son
actuales.

La experiencia en los sitios se reduce a avanzar dando clics, hasta
que te aburras del punto al que has llegado y comiences a retroce-
der hasta una pagina que recuerdes tenia un contenido que que-
rias visitar. No teniendo un flujo claro, experimentas una sobre
carga de ideas o informacion que puedes procesar, frustrando y
optando al fin por salir del sitio.

REUTERS

China's appetite for crude oil may
become less voracious: Russell
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Reuters (Reino Unido)
www.reuters.com
> Portada >> Articulo

Algunos sitios ocupan el scroll eterno que va cargando mas conte-
nido al final de la pagina, pero esto solo incrementa la sensacion
de tener mucha informacion por digerir.

Falta una navegacion a través de una interfaz simple que de opcio-
nes acotadas para no perdernos en decisiones y poder centrarnos
en lo que buscamos al visitar un sitio de noticias, satisfacer nues-
tra necesidad de estar informados.

_emol. _emol.
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a a
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El Mercurio (Chile)
www.emol.com
> Portada >> Articulo
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Claves para buscar solucion a las problematicas que nos presenta la lectura de noticias online.

Ruido visual

La sensacion de lectura en movil es mejor, se consigue una mayor
concentracion y reduccion del ruido, gracias por las limitaciones
del dispositivo. En las version desktop pasamos a enfrentarnos di-
mensiones desconocidas en el largo de la pagina, provocando una
saturacion visual y sensorial de la experiencia.

Las portadas al ser usadas como un lienzo vertical intermina-
ble donde los sistemas de reticula se mezclan con eternos ‘scroll
down’ que muestran demasiado contenido en un pagina dejando
una sensacion de desolacion en el lector por lo vasta que puede
llegar a parecer la pagina que trata de leer.

Se puede concluir que una reticula simple y que muestre un
orden coherente, ayudara a tener un ritmo de lectura constante.
Muy importante para poder comunicar con claridad y sin quiebres
de ritmo.

La sobrecarga da una impresion de caos, por eso debemos buscar
eliminar las elementos que no son esenciales. Si la combina-
cion de elementos dentro de la composicion tiene pocas variacio-
nes, el 0jo se puede acostumbrar rapidamente a un ritmo de lec-
tura. Es importante evitar el exceso de contenido por pagina,
teniendo siempre en mente que el contenido de la noticia es la
protagonista y que el mensaje tiene que ser conciso, todo lo demas
que rodee ese contenido debe ser tratado en un nivel menor.

Optar por un esquema de color silenciado ayudara a evitar el
contraste con las imagenes y evitar la saturacion por color.

La pagina de noticias Nos (Holanda) nos presenta un ejemplo des-
tacable del resto, al mostrar las noticias y los articulos de manera
sosegada, sin buscar el clic aleatorio del lector.

Sport Uitzendingen

Trump dreigt met 'vuur en woede'
vanwege Noord-Koreaanse kernkop

€

s

Syrische jongen was

producten hoeven niet uit de
schappen

waarschuwing kwam.

Venezuela: paging tot opstand
op legerbasis afgeslagen

“olgens de regering is de situatie op de

basis onder controle en zijn zeven mensen

opgepakt

Gearresteerde man met mes bij
Eiffeltoren terreurverdachte

Sneijder tekent voor een jaar bij

noodlottig ongeval; politie sluit
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Er is volgens de politie geen aankesding
woor eon strafrechtelik ondorzook.

Schippers naar WK-finale 100
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e
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overleeft geheime stemming winst op Ursted LIVE
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Hiot wais o zesde poging in ht parkement
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PSV en Brighton akkoord over
Propper
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> UGFAWOMEN'S EURO 2017

Oranje Europees kampicen na
spectaculaire finale
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Turken weten weinig over Schippers naar WK-finale 100 meter "2
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nooit iemand’
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wreugde op plein in En
Wil Deen meer te bekennen

ERES!

Spartwereld eert Oranjevrouwen op
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noodweer Oostenrijk
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Nos News (Holanda)

www.nos.nl

> Portada >> Articulo

Sport Uitzendingen

X

‘Onderlinge veftrouwen in
formatiedoopt flinke knauw op*

Het vertrouwen tussen de onderhandelaars aan de formatietafel heeft door de
publicatie in het AD een flinke knauw gehad. "Het lijkt erop dat er gelekt is aan
de pers en dat ChristenUnie-leider Segers daar erg boos over is*, zegt NOS-
verslaggever Xander van der Wulp.

"Segers is geen man om toneel te spelen. Hij lijkt een duidelijk statement te
willen geven; dit pik ik niet”, zegt Van der Wulp. “De ChristenUnie-leider wil
hiermee zeggen: we moeten ons houden aan die onderlinge vertrouwensbasis
waarin we hebben afgesproken de afspraken die we aan de formatietafel
hebben gemaakt, niet te lekken,”

De krant meildt dat de vier partijen die onderhandelen over de vorming van een
nieuw kabinet voorlopige afspraken hebben gemaakt over het euthanasiebeleid

en andere medisch-ethische kwesties.

Niet lekken

Van der Wulp zegt dat het weliswaar goed nieuws lijkt dat ze ook op moeilijke
thema's dicht bij een akkoord zijn, "Maar als het dan in de krant staat, kemt
partij er altijd beter vanaf dan de andere. Daarom is er aan de formatietafel
afgesproken dat er niet gelekt wordt uit de onderhandelingen. Dat is nu wel
gebeurd, daar lijkt het in elk geval op.”

Het AD zou inzage hebben gehad in een concepttekst voor het regeerakkoord.
ChristenUnie-leider Segers noemt de publicatie daarover "heel schadelijk” voor

het formatieproces. "Dit helpt niet voor het gesprek dat we binnen gaan voeren."

Op dit moment praten ChristenUnie-leider Segers, D66-leider Pechtald, CDA-
leider Buma en WVD-leider Rutte erover, onder leiding van informateur Zalm in
het Johan de Witthuis in Den Haag.

Ze zouden tot ongeveer 21.00 uur bij elkaar zitten, maar er wordt rekening mee
gehouden dat de onderhandelaars eerder naar buiten zullen komen.

Formatiedag 147: DB6 en CU zoeken oplossing voor tegenstellingen l"!ﬂ
Informateur Zalm hoopt 2ijn klus voor oktober af te ronden I l

Pechiold wil moeilijke onderwerpen misschien uitrilen lﬂ

Deel ditartikel: ¥ Twitter f Facebook Google+ & E-ma
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Distraccion publicitaria e e THE SR T I
i’ el NEW YORKER o o @ e O T

En cuanto a la distraccion publicitaria pagada podemos identificar S ous Sen imcn s dmen e s R s syl fues

tres grados de distraccion publicitaria identificados de mayor a

menor son:

1) Affiliate Ads: Paga cuando luego de haber clicado la publicidad,
se realiza alguna accion o venta en el sitio. Esta llama al usuario a
hacer clic para mantenerse en el sitio que visitara.

2) Adsense: Paga por clics hechos en el banner. Llama al usuario a
hacer clic.

3) Direct Ads: Paga por un espacio y una posicion para aparecer
en pantalla. Informa de un producto al lector, sin llamarlo a una
accion concreta.

A REPORTER AT LARGE  AUGUST 21, 2017 ISSUE

TRUMP’S BUSINESS OF CORRUPTION

What secrets will Mueller find when be investigates the President’s foreign deals?

A REPORTER AT LARGE

TRUMP'S BUSINESS OF
CORRUPTION

What sccrets will Robert Mucller find when he investigates the
President’s foreign deals?

By Adam Davidson

[

resident Donald Trump’s attorney Jay

Sckulow recently told me that the
investigation being led by Robert Mueller, the
8y Adom Davidsen special counsel appointed by the Justice

Department, should focus on one question:

0000

whether there was “codrdination between the

Russian government and people on the Trump

En los puntos 1y 2, como la finalidad es el clic, la distraccion equi-
vale a un quiebre o rotura total de la concentracion del lector. En
el punto 3, a pesar de que el anuncio puede derivar en un clic, al no

ckulow went on, “T want to be

A real-estate deal would be

EXPERIENCE COUNTS

outside the scope of legitimate inquiry.” If he

senses “drift” in Mueller's investigation, he

SWEEPSTAKES said, b will warn the special connsels office

tener un “call to action”, solo funciona como un anuncio clasico, e, G 5 R O A TR IRV
. . [ first be raised “informally,” he noted. But if Mueller and his team persist,
por lo que no necesariamente busca romper el flujo. : St A Bl S ot Dy, Py
¢ r -’3\ General, Rod Rosenstein, who has the power to dismiss Mueller and end the
i inquiry. President 'I'mmp has been more blunt, hinting to the Times that he

might fire Mueller if the investigation looks too closcly at his business dealings.

Ademas nos encontramos con la distraccion del tipo propaganda, - S

provocada por el mismo editor de noticias, estas son las noticias COULD AMERICA BE OUR CURSED
. ¢ ’ . ’ . HEADED FOR ANOTHER CONDITION UNDER
no relacionadas que provocan ‘saltos cuanticos’ dentro de la pagi- CIVIL WAR? TRUMP

Several news accounts have confirmed that Mueller has indeed begun to

cxamine Trump's tate deals and other business dealings, including some

that have no obvious link to Russia. But this is hardly wayward. It would be

impossible o gain a full understanding of the various points of contact between

the Kremlin and the Trump campaign without scrutinizing many of the deals

Experts estimate that there is a thirty-five- The problem is not with unspea

na. i i 5 T i | = ¥ : that Trump has made in the past decade. Trump-branded buildings in Torento
per-cent chance of a domestic words but with the fact that words fail to ¥
conflagration in the next ten to fiftcen express the unspeakable things being done and the SoHo ncighborheod of Manhattan were developed in association with

years, in our country. people who have connections to the Kremlin. Other real-estate partners of the

Identiﬁcado S lOS grado S de distraccio’n SabemOS las accione s que e —— Gy Tk Trump Organization—in Brazil, India, Indonesia, and elsewhere—are now

caught up in corruption probes, and, collectively, they suggest that the company

had a pattern of working with partners who exploited their proximity to

pueden derivar de los anuncios y el valor que tienen, asi como
cuando y de que forma distrae la forma orgdnica de la pagina e
interrumpe el foco de atencion.

Por eso debemos mantener a los anuncios (publicitarios y articu-
los no relacionados) al margen del flujo de lectura. Siendo ho-
nestos con el lector y no poniéndolos en medio de un articulo para
distraerlo.

The New Yorker logra muy bien estd meta dejando al usuario leer
la noticias sin interrupcion, manteniendo la distraccion limitada
al inicio y al final

ANNALS OF APPEARANCES

AN IMAGE OF
REVOLUTIONARY
FIRE

In a photograph from
Charlottesville, two men
extend weapons: one is
the Confederate flag,
furled, and the ather is an
aerosol can, modified to
spit flames.

By Dorean St. Félix

A CRITIC AT LARGE
1§ THERE ANY
POINT TO
PROTESTING?

We turn out in the streets
and nothing scems to
happen. Maybe we're
doing it wrong.

By Mathan Heller

The New Yorker (EUA)
www.newyorker.com
> Portada >> Articulo

JULIAN ASSANGE,
AMAN WITHOUT
A COUNTRY

From his tiny sanctum in
Londen, the founder of
WikiLeaks has interfered
with the world’s most
powerful institutions

By Raffi Khatchadourian

palitical power.

One forcign deal, a stalled 2011 plan to build a Trump Tower in Batumi, a city
on the Black Sea in the Republic of Georgia, has not received much journalistic
attention. But the deal, for which Trump was reportedly paid a million dollars,
involved unorthodox financial practices that several experts described to me as
“red flags” for bank fraud and money laundering; moreover, it intertwined his
company with a Kazakh oligarch who has dircct links to Russia’s President,

Vladimir Putin. As a result, Putin and hi

ity services have access to

information Id put them in 2 on to blackmail Trump. (Sekulow
said that “the Georga real-estate deal is something we would consider out of

scope,”adding, “Georgia is not Russia.”)

The waterfront lot where the Trump Tower Batumi was supposed to be built
B T D
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Relevancia

Para ayudar al usuario a digerir mejor el contenido una buen estra-
tegia es separar por trozos la informacion (Meyer, 2016).

Jerarquizar el contenido, procurando comunicar en un encabe- o

def Technik

zado la idea, para que el lector sepa que esperar del resto del con-
tenido. Al usar imagenes, siempre deberan ir apoyadas por texto.
Los iconos son un forma util de comunicar sin texto y ademas en-
tregan un descanso a la lectura. Evitar el color si no comunicara.
El uso de audio y video cumplira mejor su funcion de enriquecer la
noticia cuando se presente dentro del articulo.

No tener articulos relacionados en cada articulo, si no un orden
de lectura lineal de noticias, agrupando las noticias por temadtica,
ayuda a no saturar la pantalla, mostrando al lector un flujo a se-
guir.

OREF es el peridodico online mas leido de Austria, aunque su pagina
puede parecer algo anticuada, sorprende la capacidad de sinte-
sis para tratar los temas, partiendo con una cabecera de imagenes
y luego una columna principal separada en los temas globales a la
izquierday a la derecha los titulares que al darles clic se despliega
la informacion, mas un link para ahondar. Y por ultimo un espacio
publicitario a la derecha de la pantalla.

¥ Bregeme {{  mM2°C
ORF, WIE WIR,

Baujahr 67

Zeitreisen mit 01

zﬁr'u'ag,-"'w ¥ 1Do'ppl€rlHnrs o
ten Einsatzkrifteauf Trab™  “erobern WM-Siiber

g
3.9,

ust; \ lieneziféla im Krisenm ol | ‘ Alien-Allegorie:
0:2 im Derbyauf Berichte iber versuchte Militatrebellion” | Die Tribute von Doron

Ermittlungen gegen 15 Mitglieder von NGO Jugend Rettet
Terroristen téteten Dutzende Zivilisten in Afghanistan
Brigitte Macron soll laut Petition nicht ,Premiere Dame" sein
WBrexit: Warnung vor Bluff der Briten

Del Ponte gibt Posten in UNO-Syrien-Kemmission auf
Berichte iiber friihen ,Schattenwahlkampf" in USA

Y festspiete

Der 01 Jubiliumsschwerpunkt zum soer

MEOS fiir 1.000 stidtepartnerschaften mit Afrika

SPO empirt {iber Twitter-Botschaften von WKO-Funktiondr

Niessl will bei Wahl Fliichtlingsthema aufgreifen }
FPO rehabilitiert Kampl nach NS-Saqer" ' . 081.0RE.at/baujahre]  ssmewen:
Kurz' Forderung zum Strafrecht sorgt fiir Diskussion

FuBball: Sturm in der Liga weiter makellos

FuBball-EM: Niederlanderinnen setzen sich Krone auf

Matorrad: Marquez dilpiert Konkurrenz in Briinn

Leichtathletik-W: Buhmann Gatlin als Partycrasher

57 belgische Betriebe unter Fipronil-Verdacht

EU erwigt laut Bericht Mindestquote fiir E-Autos ab 2025
Niedersachsens Ministerprisident in VW-Affire unter Druck
Bericht: Berliner Flughafen kann erst 2019 eréffnen

Bundesland-Nachrichten einrichten

BT-Jéhriger stiirzte in Brunnenschacht

Nach Fenstersturz Ermittiungen wegen Mordverdachts
2ugsausfille wegen Bauarbeiten in Wien erwartet
Pkw-Lenker iiberfuhr auf Fahrbahn liegenden Mann
Jackpot bei Lotta , 6 aus 45

Mehrere Tote nach Unwettern in Norditalien

Behdrden wollen Israel-Biiro von Al-Jazeera schlieBen
Israel nimmt aus Iran geflohene Journalistin auf
Deutscher Journalistin drohen in Tiirkei 15 Jahre Haft
Sexuelle Beldstigung: Fox-News-Moderator suspendiert

Dach nicht ,wie zu Hause": Roaming bremst LTE-Kunden aus

Deutscher Kulturmanager Martin Roth gestorben
Brezina-Buch filr Erwachsene erscheint im Herbst

Rolling-Stones-Gitarrist Ronnie Wood hatte Lungenkrebs

ORF (Austria)
www.orf.at
> Portada >> Articulo
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Partelen In Stellung?{ Felipe sieht Griey, in schwierigen Zeiten" § zum Nachsehen 2um Nachlesen

deo wird geladen.

Parteilibernahme war ,,mutig"

Griinen-Chefin Ingrid Felipe hat Montagabend den diesjdhrigen
Reigen der ORF-,Sommergespriche fortgesetzt. Im
Containerstudia ver dem Pa; stellte sie sich den Fragen
von Tarek Leitner. Hauptthe n die Turbulenzen, in die die
Partei vor dem Wahlkampf schiitterte, sowie der schwierige Weg
aus der Krise,

Felipe meinte, es sel ,schon mutig” gewesen, dle Partel in der
michwierigen Phase” zu Dbernenmen. Man habe .wieder fast von
vorne” starten milssen. Osterrelcn praucne gle Grilnen, gaflir gebe
es wicntige Griinde. Auch plane Fellpe, die seit 26, Junl auch offizien
an der Spitze der Bu spartel stent, nicht, Tirol zu verlassen: Sle
stehe den Tirolerin nd Tiroler Im Wort, aufgrund Ihrer Tatigkeit
als Landeshauptmann-Stellvertreterin werde sle sich welter dort
und nicht In Wien aufhatte

nwDann werden wir eine Aufholjagd starten miissen™
=, die Auswil spiire

man auch ,sta en
Wanl wolle man iiber kiinftige Kot
i die mit

Nationalratswahl, Ulrike Lunacek, und Kiubchef Albert Steinhauser
sehr gut. Eva Glawischnig habe bei ihrem Abschied aus der Politik
darauf hingewiesen, wie hoch die Belastung ist, wenn alle
Funktionen von einer Person erfiilit werden.

1 5 e
sheteiligungen der Griinen auf Landesebene, damit s
ch die erfolgreichste Griin-Partel in gant Europa®.
auf die schlechten Umfragewerte meinte Felipe, man
erde ,eine Autholjagd starten milssen.

Die Griinen In der Krise

In Krisen wiirden Chancen stecken, man misse sich anschauen, wie die
wneuen Trotz aller sel man dle
werfoigreichste Griln-Partel in ganz Europa”,

wAbrechnungen nicht liber Soziale Netzwerke"
Angesprochen auf die bei den Grinen Obliche und manchmal
folgenschwere Praxis der Basisabstimmungen sprach sie ,von elnem
wiichtigen Recht fir die Mitglieder". Natlirlich gebe es
Nachbesserungsbedar, dle Digitalisierung habe viel verandert - hier
milsse man nachjustieren.

JETZT
EISGEKUHLTEN
KAFFEEGENUSS
ENTDECKEN

'NESPRESSO

QN ICE




Conclusiones del estudio

Puntos claves para la solucion de las problematicas

La sensacion de satisfaccion

Lo que encontré al enfrentarme a todos estos sitios fue que no se
propone ningun orden de lectura, la gran mayoria carece de una
cronologia o navegacion lineal, para poder saber cuanto hemos
leido de lo que ha sucedido en el dia, por el contrario nos encon-
tramos con una fuente de informacion inabordable, que al cabo de
unas noticias seguro abandonaremos.

Un obstaculo claro es la incapacidad de tener una pagina de porta-
da accesible, donde no enfrentamos a una avalancha de informa-
cion, que rara vez nos ayuda a llegar al fondo de la pagina. El no
poder acabar las paginas es una constante.

En la interfaz de las paginas existen muchas opciones que con-
funden y estas se traducen en pausas, suficientes para sacarnos
del momento y volvernos a la realidad de que estamos leyendo
pixeles. Es importante tener una sola corriente de informacion.

Al comparar la sensacion de abordar un periddico impreso a una
pagina web, vemos que el primero nos entrega un experiencia de
lectura abordable (aunque no leamos todo), podemos repasar toda
la informacion de la edicidn, con un cierre claro. En cambio en la
pagina web, nos encontramos con una sobre estimulacion sumada
a la mezcla de corrientes informativas que propone, los caminos a
elegir son tan diversos como usuarios tenga la pagina. En vez de ir
acotando, se expande y bifurca en un mar de informacion hasta el
aburrimiento o la sensacion de perdida de tiempo (1o que se llegue
primero).

Para alcanzar la satisfaccion se deben simplificar la decisiones del
lector, creando una ruta de navegacion (no un menu), que mues-
tre en todo momento el avance realizado y reducir las opciones a
elegir, para evitar clics que desvien el foco.

El sitio Danes DR nos ensefla una pagina resumen de las noticias
diarias, alli se logra reducir la sobre carga cognitiva (Hala-
rewich, 2016), disminuyendo la percepcion de la informacién que
procesa una persona.
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Desafios creativos fundamentales para mejorar la arquitectura de la informacion v la experiencia de usuario.

Para mezclar la arquitectura con la experiencia, se debera afiadir
el factor emocional del usuario. No solo como se eligen opciones
de un menu, si no cémo se puede facilitar la tarea de navegar por
la informacion, haciéndola predecible y deseable.

Los puntos a tomar en cuenta para disefiar son los siguientes:
Navegacion

Sistema de reticula constante y adaptable a los distintos disposi-
tivos para que la experiencia sea la misma (adaptacion controlada
por porcentajes, para aproximar mejor la experiencia) las colum-
nas de las noticias varian dependiendo del dispositivo. Se debe
simplificar la ruta que sigue el ojo, entregandole un ritmo constan-
te. Hacer un orden de lectura lineal, basado es un ruta de navega-
cion, reduciendo las opciones de accion en el camino

Adaptar a pantallas grandes la filosofia de disefiar que es lo verda-
deramente esencial para pantallas pequeifias.

Ensefiar en todo momento la posiciéon del usuario respecto al con-
tenido de noticias del dia.

Elementos

Eliminar los elementos que no son esenciales a la lectura, para
evitar el exceso el contenido. Usando una regla de 95/5, 95% de
contenido de noticia y 5% de contenido estructural.

Identificar que elementos sobran y se pueden ocultar y cuales de-
ben quedarse en la pantalla porque son esenciales.

Contenido

Sintetizar y jerarquizar en una guia de lectura diaria, segmentan-
do las noticias y los articulos en distintos niveles de profundidad,
para expandir la informaciéon a medida que se avanza en los nive-
les. Simplificar los procesos complejos en piezas pequefias y po-
niendo esas pequefias piezas en pantallas propias (reducir la carga
cognitiva), mejorando la velocidad de carga y haciendo mas facil
el seguimiento del comportamiento por paginas (mientras mas
informacion hay en una pagina, mas dificil es saber porque un
usuario deja esa pagina).

Publicidad

Proponer 2 modalidades, una de lectura gratuita con publicidad al
margen del flujo de lectura y una de suscripcion, sin publicidad.
Publicidad enmarcada para resaltar que no pertenece al flujo de
lectura.

Color

Silenciar el color para evitar la saturacion en textos, en cambio en
una noticia graficas, silenciar el entorno para resaltar la imagen.

Sitio web

Trabajaré con el periddico local ARA. Ocupando el contenidoy
la identidad grafica del periddico para plantear el re disefio de la
interaccion.
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Organizacion jerarquica del contenido

Primer nivel > Navegacion por las secciones y los titulares

INICIO > MENU SECCIONES DEL DiA LOGO MENU SERVICIOS

SECCIONES [l 8

TITULARES >

Segundo nivel > Lectura de la noticia

ARTICULOS >

Tercerl nivel > Servicios

COMUNITATS >

PORTADA OPINIO POLITICA INTERNACIONAL SOCIETAT ECONOMIA
ESTILS CULTURA ESPORTS MEDIA TECH
TITULAR SUBTITULO AUTOR MARCA LEIDO N2 DE ARTICULO FOTOGRAFIA
TITULAR SUBTITULO AUTOR FOTOGRAFIA TEXTO + AUDIO VIDEO
CRIATURES EMPRENEM PLAY FOTOGRAFIA LLEGIM DIUMENGE MOTOR MENGEM
ARA MATEIX EL + VIST EL + COMENTAT SERIES CARTELLERA LA METEO ARA EN CASTELLANO ARA IN ENGLISH
CASTELLS PODCAST ARA DATA VIDEO FOTO INTERACTIUS CARTES A LA DIRECTORA
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Uso de la identidad grafica del diario ARA

Tipografias

Chronicles Display Black

ABCCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abccedefghijklmniiopqrstuvwxyz,
0123456789!”-$%& /) (=2 5:

Soho Gothic WO1 Medium

ABCCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abccdefghijklmniopgrstuvwxyz
0123456789!":S%&/()=2;"*";:_

Soho Gothic WO1 Regular

ABCCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abccdefghijklmniopqgrstuvwxyz
0123456789!"S%&/()=2;"*";:_

Colores

R=0
G=43
B=59

HEX #002b3b

R =241
G =247
B =249

HEX #F1F7F9

R=0
G=1l6
B =160

HEX #0074A0

R =255
G =255
B =255

HEX #FFFFFF



Experiencia

de usuario

20 [

Facilitar el uso

Transiciones

En vez de mostrar las cosas automdaticamente, usar transiciones
con un poco de retraso en el tiempo para que el usuario sienta que
esta viajando por la pagina.

Menos bordes

Usar la menor cantidad de bordes para que el usuario centre su
atencion en lo importante de una noticia, texto e imagen.

Consistencia

Los botones y links se mantendran consistentes, para que el usua-
rio se acostumbre una sola forma de interaccion.

Avance
Mostrar una barra de avance en las noticias del dia.

Jerarquia visual

Tipografia serif para los titulos de las noticias y sin serif para los
textos largos. Ademas de jerarquizar los tamaifios

Agrupacion

Agrupar contenidos, la primera linea debe ser el dia, luegos las
secciones del diario, después los articulos como ultimo nivel. Por
separado dejar los servicios y extras.

Escasez

Reducir las opciones de accion, eliminando los links redundantes,
botones extras y las repeticiones de menu. Dejando en lo posible
solo una ruta de accion

Espaciado

Mayor uso del espacio blanco entre elementos y articulos para
aliviar la vista y crear quiebres suaves de noticias.

Menos carga

Reduccion de articulos por pagina, separados por secciones, para
reducir scrolls eternos. Los contenidos por pagina deberian res-
ponder al titulo de la pagina, para no perder al usuario a medida
que desciende por la pagina, asi se mantiene una coherenciay la
constancia del contenido.

Iconos etiquetados

Para no dejar abierto a la interpretacion y eliminar cualquier mala
interpretacion

Llamada de atencidn

Para que redirigir la atencion del usuario y que sepa en todo mo-
mento que estd leyendo las noticias del dia y la secciéon en la que
esta, la letra ira en blanco sobre un fondo oscuro y buscando una
forma irregular para resaltar la seccion.

Contar un historia

Primero que en todo momento se sepa que estas leyendo las noti-
cias del dia. Ensefar cuantos articulos son por seccion para en-
tregar la sensacion de conclusion. Y al leer un articulo, marcarlo
como leido con un icono.

Layout responsive

Adaptable para movil (1 columna para titulares, 1 columna articu-
los), tablet (2 columnas para titulares, 1 columna articulos) y desk-
top (2 columnas para titulares, 1 columna articulos).



Wireframes

21 [&]

360 px. ancho - 637 px alto / Movil vertical

Portada Seccion Articulo
Marca

2
I

Dia

Menu
Navegacion
Tema =—
Imagen
’ Titular —) Tema _)
Noticia Titular se—
SUbLItUlD m—
Noticia Imagen
SUDLtUlO m—
Tema m— FUente =) -
Noticia Fuente a
Titular s—
Fuente —) Imagen




Wireframes

768 px. ancho - 1024 - alto / Tablet vertical
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Portada Portada completa Seccion Articulo

e — p——— p——— [ —— —

Limite de pantalla

2 Columnas articulos por seccion 1 Columna de texto para el articulo integro
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1024 px. ancho - 768 px. alto / Tablet horizontal

Portada Portada completa Seccion Articulo

e — p——— p——— [ —— —

Limite de pantalla
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1280 px. ancho - 800 px. alto / Web desktop
Portada Portada completa Seccion Articulo completo
L e s B = T s B s T s

Limite de pantalla . .
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El lugar de la publicidad

Vista de publicidad en movil

->—g

|
-~ [

El mejor espacio
fuera del flujo, es
antes y después
de todo el conteni-
do de informacion.

Arriba del todo
nos anticipamos

a la concentra-
cion del lectory
cuando ya ha visto
todo el contenido,
como distraccion
se encontrara con
una publicidad
para finalizar.

Publicidad todos los dispositivos
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Portadas

Formato portada en una columna (para mavil)

[ ] L ) [ ] H d
Nombre de lamarca == dl"d‘(‘dt eader

indice

deldia =P index Dilluns 21 d'agost 2017 Més Mas contenido

Seccion actual == Portada Opinio > &= Seccion siguiente Noticia

; Para la version movil, la
gt portada puede variar de
: 3 a 5 noticias, se busca
asi no saturar la primera
pagina e invitar al lector
a navegar el periodico
del dfa.

Noticia —)

Noticia

INTERNACIONAL

Tres ONG suspenen
els rescats al
Mediterrani Noticia

ARA Barcelona

Footer

Noticia —)

Publicidad

N

N

-

-

N
N

Formato portada en dos columnas

ara.cat
f Index Dilluns 21 agost 2017 Més 4
Portada Opinié >

ESPORTS

Mireia Belmonte suma dos ors més al
seu palmares

ARA Bascelona

INTERNACIONAL INTERNACIONAL

Daniel Craig es posa Tres ONG suspenen
I'esmoquing de James rescats al Mediterrani
Bond una altima vegada WelaiGed

ARA Barcelona

PR ECONOMIA

(I;.ls A Iusrus s 15‘;;'“1* Facebook llanca

iquen davant dels el seu propi Walla-pop a
sindicats policials Espanya

espanyols AR Barcelona

MARE TORD J PAL ESPARTH Barcelona

Para todos los formatos
menos movil, se mantiene
la misma constancia en la
portada, la primera noticia
como titular al ancho total y
4 noticias emparejadas en 2
columnas para completar la
pagina de portada.
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Secciones

Contenido de la pagina de secciones

ara.cat

index Dilluns 21 d'agost 2017 Més

Navegacion entre seccion

y titulo de seccién actual -> < Estils Cultura s

5 articles

CINEMA

Daniel Craig es posa
I'esmoquing de
James Bond una
ultima vegada

L'actor britanic confirma la
seva participacié a'James
Bond 25'i assegura que sera
[Ultima de totes, per anar-
se'n "des de dalt de tot"

|ORDI NOPCA Barcelona

Noticia ==

Numeracion del articulo - 1/5 @ )
en su seccion

MUSICA
40 anys sense Elvis

Repassem la carrera del Rei
en 5 cancons a cop de maluc

JORDI NOPCA Barcelona

€= Numero total de articulos

en la seccion. Esto entrega
una referencia del contenido
gue encontraremos en esta
pagina

(— lcono de 0jo vacio para
mostrar que aun no ha sido
visitado este articulo

ara.cat

index Dilluns 21 d'agost 2017 Més

Barra que ensefia el avance

en el contemdp total de Iqs & Cillia Esports Média >
articulos del dia

5 articles

FUTBOL

Liverpool: "No
escoltarem cap
oferta per Coutinho”

El club anuncia amb un
comunicat que el brasiler
seguira jugant a Anfield

ARA Barcelona

lcono de ojo lleno, mues- _) 1/5 @
tra gue la noticia ha sido
visitada, asi se entrega la
sensacion de avance en la
navegacion por el diario del

dia Mireia Belmonte
suma dos ors mes al
seu palmares

La badalonina simposa a
lalemanya Hentke en els
200 m papallonaia la també
alemanya Kohler en els 800
m lliures a la Copa del Mon

MATACIO
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Articulos

Contenido de articulo de opinion

Secciones silenciadas

Numero articulo actual
respecto del total

Titulo

Autor

Articulo integro

o

d

ara.cat

index Dilluns 21 d'agost 2017 Més
Opinid
e
ldes Seglient »

El rovell
de l'ou

SILVIA SOLER

El cervell té uns mecanismes estranys i
meravellosos que ens fan acumular dades que
semblen insignificants i que, en el moment
oporty, apareixen iinteractuen amb altres
informacions per donar-nos uncopde maa
I'hora de reflexionar.

Es el que r"-3 passat aquests dies quan he
llegit els laments dels educadors socials de
Ripoll, que es prequnten quée tem malament
pergue aquells infants riallers hagin estat
capacos de posar l'odi al centre de les seves
vides. Les persones que, precisament,
dediquen temps i energies a evitar que aixo
passi estan -com no pot serduna altra
manera- absolutament desclades. |
emacionada pel seu nequit, tot d'una he

e o gl e F e DR e e el BT i ol e D s e B e

-

Seccion resaltada en el
centro con la opcion de
volver al flujo anterior

Fotografia de autor

Contenido de articulo de noticia

Navegacion entre los
articulos dentro de la
seccion actual

Titular

Subtitulo

Fuente

Imagen

Pie de foto

Texto

d

{

ara.cat

index Dilluns 21 d'agost 2017 Més
—
Politica
P
< Anterior GdeB Segient »

Abascal, el jutge
vetat per Lesmes

El president del Consell General del Poder
Judicial i del Tribunal Suprem veta el jutge
Abascal entre els aspirants a reforcar la
instruccio dels casos Lezo i Plnica

ERMESTO EKAIZER

El jutge Lesmes

Una terna no esta formada per tres? Aixo diu el
diccionari, pero el president del Consell
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Publicidad aplicada al sitio

Diversos tamaiios de publicidad segun dispositivo

- - L1
ara.cat
Fropoda una emoress
cundidana
index Dilluns 21 dagost 2017 My

—

Polftica

~
% Anterios Soe 8 Seguent ¥

Jordi Turull: ”A par
Lir d'ara, l'estralegia
dels tempos la ges-
tionem nosaltres”

El portaveu del Govern ha finalitzat la
sevaintervencid a la Universitat Catala
na dEstiu i ha marxat cap a Barcelona

de sequida que sha assabentat de

[atemptat a la Rambla
orsenas in

i
[l portaveu del Covern. jovdi Tunull.  la Univeesitat Cataland
TESti £ ISP MARIA MONTANER/ UCE

El piortaved del Govern, jordi Turdl, ha
defensat |a decicid de la mesa del Parlamient
dajornar Fadmis=ia a trémit de la llei del
referéndum. "Uestratégia dels tempos la
gestionem nosaltres’, ha dit &l corvsed

de la
Presidéncia, i ha afegit: No entrarem al seu
joc”. Sobwe aquesta giies o sha preguntat:
Tats Som conscients que no va ser un descuit
de la mesa ni que [x5i no va pressionar prow,
oif”

Turull ha fet aquestes declaracions des de la
Universitat Catalana TEstiw que 1éllog a Prada
de Conflent, en un discurs que ha donat per
finalitzat quan gha assabentat de fatemptat a
la Rambla de Barcelona. "Les moves paraules ja
o tenen lioc”, sha justificat. juntament amb el
conseller de Salut, Tomi Comin, que havia de
participar en facte dentreqga del premi Caniga
al dipurtat de JxSi Liuis Llach, ha marat cap a
Barcalona.

El portaveu del Govern ha assenyalat quefl
doctubre "esta on joc sakvar la qualitat
demacratica i els drets fonamentals” que., al
seu parer, [Estat vudnera. "Els que ens diven
com hem dactuar democriticament beuen del
franquisme o del postfranguisme’, ha
subratilat, | ha afegit que el TC actua mes
rapid que el Tnbunal d'Ordre Pablic de fépoca
franquista” a

pR— = |

arscal

FREMIS AKA ‘. fll."_‘-“‘.‘ %

ara.cat

Video tools for

every business

index Dilluns 21 d'agost 2017 Més

Portada Opinié >

II;ITERNAEION;IL

Tres ONG suspenen
elsrescats al
Mediterrani

ARA Barcelona

POLITICA

Els Mossos es reivin-
diquen davant dels
sindicats policials
espanyols

MARCTORO / PAU ESPARCH Barcelona

EPOR:TS

Mircia Belmonte
suma dos ors mes al
seu palmares

ARA Barcelona

©OARA Avislegal

ara.cat

3 index Dilluns 21 agost 2017 Més +

Portada Opinia >

ESPORTS

Mireia Belmonte suma dos
ors mes al seu palmares

ARA Barceiona

POLITICA NI HNCIONM

Els Mossos es rei- Tres ONG
vindigquen davant suspenen rescals
delssindieats al Mediterrani

policials espanyols AADU
MARC TORO / PALF ESPARCH Barcelona

POLITICA
Els Mossos es rei-
vindiquen davant

delssindieats al \](‘dll("l'! ani
policials espanyols A Betcona

MARE TORO S PAL ESPARCH Barcelona

ara.cat

=

L3 LA R A

‘.‘ VILLAGE
Dilkuns 21 agost 2017 Més 4
Portada Opinié >

Mireia Belmonte suma dos ors
meés al seu palmares

ARA Barcelona

PORITICA INTERNACIONAL

Els Mossos es reivin- Tres ONG suspenen
diquen davant dels rescats al Mediterrani
sindicats policials AR Barcelons

espanyols

MARC TORD / PAL ESPRACH Barrelona

& #MWE16
B

N

ECONDMIA INTERNACIONAL
IFacebook llanca Daniel Craiges posa
el seu propi Walla-pop  I'esmoquing de James
a Espanya Bond una altima
ARA Barcabons vegada

ARA Barcelona

FIRATARREGA

7-10 SETEMBRE 2017

ara.cat

Difiuns 21 agast 2007 Més +

Portada Opinld >

ESPORTS

Mireia Belmonte suma dos ors més al
seu palmares

ARA Barcotona

INTERNACIONAL INTERNACIONAL

Daniel Craig es posa Tres ONG suspencen
I'esmoquing de James reseats al Mediterrani
Bond una tltima vegada A P

ARA Barceiord

s #MWEC16

PaLITICA ECONDOMIA

Els Mossos es reivin- Facebook llanca

diquen davant dels el seu propi \\'{.]];.,Imp a
sindicats policials Espanya

espanyols AA Barcelona

MARE TORO /DA ESPAGOH Barcsons

- - -

"iﬁﬁéaii{;ﬂf‘lERCAT

~N13-11 SET
vViva

A eihn
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Prototipo de usabilidad

Link para probar el prototipo*

https://xd.adobe.com/view/698f645f-b1b5-42cf-8013-
0e35cc697 b7/

Resolucion 360 x 640 px. Para una experiencia optima,
visualizar desde un teléfono movil

*Prototipo realizado integramente en Adobe Experience
Design CC (Beta). Me reservo la posibilidad de ariadir o
modificar las ldminas del prototipo para la fecha de
presentacion.


https://xd.adobe.com/view/698f645f-b1b5-42cf-8013-0e35cc697fb7/
https://xd.adobe.com/view/698f645f-b1b5-42cf-8013-0e35cc697fb7/
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El valor de mejorar la experiencia

La prensa escrita y grafica, ha perdido credibilidad. Los
medios masivos han repetido la formula de saturar al
lector en sus plataformas digitales, con infinitos conte-
nidos y publicidad en todas partes. Diferenciarse es un
camino logico en este entorno saturado, como se publica
e interactuar con las noticias diarias online, es una expe-
riencia confusa

Mejorar la experiencia del usuario, mostrando el conte-
nido de una forma reposada, clara, abarcable y sin dis-
tracciones. El cuidado para mostrar los contenidos es

un valor y apelando al lado emocional de la experiencia
podemos ayudar a que el usuario se comprometa con el
periddico y por lo tanto con la informacion que consu-
me, esto compromiso puede derivar en la suscripcion del
lector para apoyar a ‘una buena fuente de informacion’.

Modelo de negocio libre y de suscripcion

Diario en linea libre de pago donde se le especifica al
usuario que se le ensefa publicidad como forma de pago
por la informacion que consume y no se tiene acceso a
todos los servicios. Por otro lado subscrito tendra acce-
so a los servicios extras, como la hemerotecay a todala
informacion libre de publicidad.

Como beneficio para el lector se ofrece un servicio com-
pleto, donde ademas del peridédico completo del dia se
puede acceder a las revistas y servicios extras que ofrece
el peridodico, ademas de promociones y convenios. Los
beneficios para el periddico, es tener un cliente fiel y
comprometido activamente con las noticias que consu-
me a traves de este medio.

Modelo de negocio abierto por un tiempo limitado

Se deja consumir al usuario el total del contenido, por un
tiempo o una cantidad de articulos limitados y cuando
ese tiempo, se le da la opcidon de subscribirse, invitando-
lo a participar activamente en el apoyo a la informacion
de calidad o seguir disfrutando del periddico pero de
forma limitada.

Esto podria aumentar la permanencia en el sitio, ya que
el usuario ha podido disfrutar con antelacion del servicio
y si este ha satisfecho sus necesidades es muy probable
que se inscriba, provocando asi un retorno de la inver-
sidn que supone dejar el acceso libre a todo el contenido
generado por el peridodico y sus trabajadores.
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Un viaje por el mundo de la comunicacion informativa dentro de la red

La investigacion que he llevado a cabo sobre la infoxica-
cion en los periodico online, me ha entregado algunas
respuestas sobre los elementos que funcionan como
infotoxinas de un sitio en la red, teniendo claros estos
elementos toxicos he podido desarrollar una propues-
ta acorde a mi busqueda una mejor experiencia para el
lector.

Me he dado cuenta que para mejorar la experiencia he
tenido que modificar la parte editorial del periddico. No
son solo botones o una grafica agradable los factores que
intervienen, si no, son acciones y decisiones las que mo-
difican la experiencia que tienen los usuarios con este
producto visual (y sensitivo en pantallas tactiles).

También he tenido que generar una narrativa para la na-
vegacion de la informacion, que me ha llevado a limpiar

todo el contenido sobrante, limitando la accidén del usua-
rio (en links o botones en pantalla), conlcuyendo en una

disefio austero e intuitivo.

Dudo si algun periddico se arriesgaria hoy en dia con una
pagina tan aparentemente simple. Entendiendo que el
momento presente esta dominado por la abundancia de
links publicitarios y las ganancias que derivan de ellos,
quiza podria servir como elemento diferenciador para la
competencia.

En el futuro con la propagacion de la mentalidad mo-
bile first, imagino que los sitios en la red buscaran una
mejora en la experiencia por medio de una narrativa sin
elementos distractivos, para asegurar que su mensaje (lo
que sea que busquen comunicar) esta siendo transmitido
una forma clara y sin interferencias.

Puedo concluir que la mejora de la experiencia pasa por
buscar tu propia historia, delimitar los pasos y proponer
ciertas reglas para que la comunicacion visual tenga un
ritmo y la aventura informativa se desarrolle tal como se
desea.
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